
INFORMACE O VYUŽÍVÁNÍ A ZPRACOVÁVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ NAŠICH ZÁKAZNÍKŮ

KDO JE SPRÁVCEM OSOBNÍCH ÚDAJŮ?
Správcem osobních údajů je provozovatel herny Avatar Park, s.r.o., Střelničná 1976/22, 182 00 Praha 8, IČ: 10780599, DIČ:
CZ10780599. Provoz herny pro něj zajišťuje Avatar Media, s.r.o., která údaje zpracovává jako zpracovatel.

JAKÁ OSOBNÍ ÚDAJE SHROMAŽĎUJEME?
Jméno, Příjmení, E-mailovou adresu a příp. Telefon

ZA JAKÝM ÚČELEM TYTO OSOBNÍ ÚDAJE O ZÁKAZNÍCÍCH VYUŽÍVÁME?

Pro realizaci služeb (tj. objednání rezervace, dárkového poukazu, akcí na míru, výjezdových akcí)
Pro informování zákazníka o stavu jeho objednávky
Informujeme zákazníky o novinkách zasíláním newsletteru

JAK POSTUPOVAT, POKUD SI BUDETE PŘÁT POSKYTNUTÉ ÚDAJE ODSTRANIT?
Stačí nás kontaktovat pomocí e-mailu, který naleznete na našich webových stránkách v oddílu „Kontakt“.

JSOU MOJE OSOBNÍ ÚDAJE NĚČÍM CHRÁNĚNÉ?
Ano, jsou. A to antivirovou ochranou v našich počítačích a ochrannými systémy od Google  https://policies.google.com/?hl=cs  a
Shoptetu.
 
DŮLEŽITÁ OBECNÁ USTANOVENÍ
Sdělením osobních údajů dává zákazník souhlas k využití a zpracování těchto dat. 
Osobní údaje budou zpracovávány v elektronické podobě automatizovaným způsobem nebo v tištěné podobě
neautomatizovaným způsobem.
V případě, že by se zákazník domníval, že správce nebo zpracovatel provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s
ochranou soukromého a osobního života, nebo v rozporu se zákonem, zejména jsou-li osobní údaje nepřesné s ohledem na účel
jejich zpracování, může: 

požádat prodávajícího nebo zpracovatele na jeho elektronickou adresu nebo písemně o vysvětlení, 
požadovat na správci nebo zpracovateli, a to žádostí na jeho elektronickou adresu, nebo písemně, aby odstranil takto
vzniklý stav.

Požádá-li zákazník o informace ohledně zpracování svých osobních údajů, je mu prodávající povinen tuto informaci na jeho
elektronickou adresu předat. Správce má právo za poskytnutí informace podle předchozí věty požadovat přiměřenou úhradu
nepřevyšující náklady nezbytné na poskytnutí informací, a to v případě opakované žádosti.
 
Více podrobných informací naleznete na stránkách Úřadu pro ochranu osobních dat.


